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RESUMEN

El Sistema de Informacién de Historia Clinica Electronica del Ministerio de Salud para el
Primer Nivel de Atencion, en adelante, SIHCE Primer Nivel — MINSA, es una herramienta
informatica asistencial y administrativa que ha sido desarrollada por el Ministerio de Salud
para los diferentes niveles de atencion por Establecimientos Salud de Primer Nivel de
Atencion, compuesto por modulos administrativos y asistenciales.

La implementacion del SIHCE Primer Nivel - MINSA, traerd& como consecuencia la
eliminacién de las Hojas HIS fisicas, ya que cada componente creado interoperara con la
aplicacion HISMINSA, alimentando esta Base de Datos, permitiendo de esta manera realizar
las estadisticas necesarias para la definicion de las politicas publicas necesarias para el Sector
Salud.

Asimismo, el SIHCE Primer Nivel - MINSA, permitira que la evaluacion del paciente sea
Optima, répida y acertada emitiendo un diagndstico adecuado luego de realizar un acto
médico al usarse mecanismos de interoperabilidad con SIS, RENIEC, CNV, HISMINSA,
enfocandose el profesional de la salud de forma prioritaria a la atencién del paciente,
reduciendo los tiempos de espera y trabajo administrativo.

Por otro lado, la maduracién del SIHCE Primer Nivel - MINSA, como la implementacién de
la firma digital, siendo este un requisito para ser considerado con un Sistema de Informacion
de Historia Clinica Electrénica — SIHCE, segun la definicion indicada en el Reglamento de la
Ley N° 30024.
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CONSIDERACIONES INICIALES

Para un buen inicio en la preparacion del establecimiento de salud y programacion de turnos
en el modulo de gestion administrativa de e-Qhali se realizara la siguiente secuencia:

SECCION |
INGRESO AL MODULO DE GESTION ADMINISTRATIVA

Para el ingreso al modulo, se debe escribir la siguiente direccion electronica:

El responsable del modulo va contar con un usuario y contrasefia, (NUmero de Identificacion)
luego debera hacer clic en el botén Iniciar Sesion.

|alibertad.hcesg.minsa.gob.pe/web/login
) s .
=2 oo | Ministerio
y de Salud
Email
Contrasena
Iniciar Sesion
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SECCION II

Al ingresar nos mostrara la primera vista del modulo de programacién, se muestra:

¢ Barrade Menu b
~\’
Fo ses | Ministerio Establecimientos de Salud PBuscar Q
y = |de Salud
mportar YFitos» =Agupadopory % Favortos v 12515 ¢ >
onfig. EE.SS

CONFIGURACION DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

Se ingresa a la opcion (Configuracion EESS) que se presenta en el Menu de la parte
superior (franja negra).

1. DATOS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD:
Seleccionamos el Establecimiento a configurar para Completar los campos
correspondientes del establecimiento de salud que son provenientes de RENIPRESS
entre ellos son (direccion, cédigo RENIPRESS, propiedad, categoria, teléfono, e-mail,

Ubigeo de salud)
Informacion General UnidadesiAmbiantes UPs Cartera de Senvicios Consulofios Tumos
Cddigo RENIPRESS 5349 Telefono 459 3400
Direccion Peri LIMA Teléfono 2 3751283
LIMA SAN JUAN DE LURIGANCHO Fax
Jr. Los Chasqguis v Jr. Yupanguis S/IN-Alt. Cdra. 11 de la Av. Email cszarate218@hotmal com
Chimu Sitio Web
I Producto Cita I
Propiedad MINSA DIRE SA/THSA LIMA ESTE
Categoria -3 Red SAN JUAN DE LURIGANCHO
Unidad Ejecutora Microred PIEDRA LIZA
Es Class Resolucion
Latitud 0.00000000 | moneda PEN |
Longitud 0.00000000 Activar agui una nueva moneda anies de crear una nueva
compafia

Importante: En los campos Producto Cita se debe seleccionar Consulta Externa (ya que
los usuarios haran pagos y configurar la caja) y Moneda debe seleccionar PEN
correspondiente moneda del Per( (para caja).

Moneda PEM Producto Cita CONSULTA EXTERNA
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2. Asignacion de unidades/ambientes

e Para la asignacion debemos hacer clic en boton EDITAR

Establecimientos de Salud/ C. S. ZARATE

e Para agregar el tipo de ambiente y las unidades haciendo clic en Afadir un

Elemento
Informacion General Unidades/Ambientes UPsS Cartera de Senvicios Consutorios Tumas
Unidad Tipo Ambiente Piso Codigo Nombre Ambiente
I&.ﬁadlr un elemento I

a. Se debe completar los campos como unidad, tipo ambiente (escoger si es asistencial o

administrativo), en que piso se ubica el ambiente, dichos datos son obligatorios.
b. las dimensiones del ambiente (largo y ancho), son datos opcionales
c. Al completar los datos, clic en boton GUARDAR

d. En caso que debemos eliminar una fila, hacer clic en el icono tacho (BORRAR)

Establecimientos de Salud/ C. 5. ZARATE

m Dmmar

) Nombre de la Compaiiia
vEE= C.S. ZARATE

Lema de la compaiia
Por ejemplo, Global Business Solutions

Genera Unidades/Ambéentes UPS Cartera de Servicios Consutorios D

Informacion

1 - MEDICINA Asistencial 1 med1 Medicina 30.00

Unidad Tipo Ambiente Piso Codigo Nombre Ambiente Largo Ancho

3. Asignacién de Unidades Prestadora de Servicios (UPS)

Realizar clic en botbn CARGAR UPS, luego clic Afadir un Elemento (listard las UPS

precargadas), seleccionar las que sean necesarias.

) . _ Cargar UPS
Informacion General Unidades/Am
2 Actualizar Cambio
Codigo UPS
Codo Tas |Afiadir un elemento |
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4. Asignacion de Cartera de Servicio

Se debe dar clic en afiadir un elemento, emerge una ventana en la cual se completa lo
siguiente
a. Codigo de servicio
Nombre del servicio
c. Activo para chat (se determina cuantos cupos para la cita a través
del Messenger de Facebook, se activa haciendo clic en cuadro y
completar el numero, se recomienda que se actualice cuando ya se
conozca la funcion de dicho icono)
d. Cupos de referencia (el nimero de atenciones que brindara el

profesional durante el turno)

Crear:Cartera de Servicios

Codigo Servicio |

Nombre Servicio .

Activo para Chat .

Cupos de Referencia 0 . .

e. Para cargar en cada cartera de servicio debe enlazar la UPS que
corresponde, al culminar debe hacer clic en boton SELECCIONAR

UPS de la Cartera Servicio Consultorios

Codigo UPS Nombre UPS

Afadir un elemento

Buscar a
TFirea~ | B Agrepadopor= | W Farvosilon = 133 € >
Centro de Salud Codigo UPS Hombee UPS Tiempo ARENCHn Estado

SAN FERNAMDO 220000 COMSULTA EXTERNA 15 Adtvo

SAN FERNANDD 21900 COMSULTA EXTERNA-QDONTOLOGIA GENERAL- 0 Acwo

SAN FERNANDO 124579 Erfermeria- Consulta CRED N Advo

l L _ & B |
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5. Asignacion de Consultorios

Para asignar el consultorio, hacer clic en la opcion (1) Consultorios, luego se debe
dar clic en el boton (2) crear, en la cual se completa la informacién del consultorio.
Si en caso deseo eliminar la fila, clic en el icono tacho (borrar).

Consultorios(Alias) Buscar, Q
nar YFitros v | = Agrupado por = * Favoritos « 157157 <« >

Config, EESS EE. §5. Nombre Consultorio Medico Especialista Estado
ablesiciee o coud (@ C.5 Caja de Agua MEDICINA 01 Activo
L5 3 cs Cajade Agua ODONTOLOGIA Activo

CMEE ‘‘‘‘‘‘ C.5 Caja de Agua OBSTETRICIA 1 Activo
T o C.S Caja de Agua PSICOLOGIA Activa
C.S Caja de Agua SERVICIO SOCIAL Activo

C.S Caja de Agua NUTRICION Active

CS Caja de Agua TERAPIA FISICA Activo

C.5 Caja de Agua CRED 1 Activa

C.S Caja de Agua MEDICINA 02 Activo

C.5 Cala de Agua MEDICINA 03 Activo

C.S Caja de Agua OBSTETRICIA 2 Activo

6. Asignacion de Turnos

Para la asignacion se debe realizar lo siguiente:

e Marcar los dias en que se va programar los turnos.

e Marcar Afadir un elemento para determinar los turnos.
Por ejemplo:

Dias de Atencion/Programacion

Lunes Sabado

I |
Martes 7] Domingo 7]
Miercoles @
Jueves i
Viernes 7]

e En lafila, se desbloque.

e Luego elegir el tipo de turno se va registrar, luego escribir la hora de inicio, hora
final, las horas son calculadas automéaticamente.

e Se debe marcar la programaciéon automatica y si en el consultorio contara con
referencia se debe marcar dicha opcion.

Tumo Hora Inicio Hora Fin Horas Programacion Automatica Referencia

Mafiana v 0.00 0.00 0@

Mafiana
Tarde

Guardia Diurna
Guardia Nocturna
Guardia Comunitaria
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PERSONALIZACION DE MEDICAMENTOS Y CPMS POR
ESTABLECIMIENTO DE SALUD

Para la visualizacion de los medicamentos segun el stock de cada establecimiento de salud, se
puede realizar de la siguiente manera:

1. Ubicarnos en la cinta de opciones superior, clic en la opcion Caja

‘ —_— Jablerg Contable | v F e T \

2. En el listado izquierdo, debemos ubicarnos en la opcion Agregar
medicamentos

Tablero
Citados

Citados
Pacientes

Todos Citados

Pedidos

Orden Solicitada

Pedido Confirmado
Catalagos Minsa

Medicamentos

CPMS

Cartera Servicios
Caja

Facturas de Pacientes

Catalogos EESS

Productos

I Agregar medicamento |
Agregar CPMS

Asistencia Social

Asistencia Social
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3. Aparece una ventana emergente y se va estar agregando los medicamentos
segun el stock existente de cada farmacia por establecimiento de salud.

4. Clic afiadir elemento y se va estar agregando del listado general al listado
personalizado. Dicho listado personalizado se va visualizarse en el modulo
de consulta externa.

Agregar productos medicamentos

Establecimiento VILLA MERCEDES

Medicamentos Referencia Interna Nombre Precio de venta Costo  Categoria Interna Tipo de producto Stock real Stock virtual

Afiadir un elemento

Para la visualizacion de los CPMSS segun los procedimientos de cada establecimiento de
salud, se puede realizar de la siguiente manera:

1. Ubicarnos en la cinta de opciones superior, clic en la opcion Caja

Iablerg Caontable | v I eRa T

2. En el listado izquierdo, debemos ubicarnos en la opcion Agregar
medicamentos

10
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Tablero
Citados
Citados

Pacientes
Todos Citados

Pedidos
Orden Solicitada
Pedido Confirmado
Catalagos Minsa
Medicamentos
CPMS
Cartera Servicios

Catadlogos EESS
Productos

Agregar meducamen!o

Caja
Facturas de Pacientes
Asistencia Social

Asistencia Social

2. Aparece una ventana emergente y se va estar agregando los CPMSS segun el catalogo
de cada establecimiento de salud.
Clic en agregar CPMS vy se va estar agregando al listado personalizado. Dicho listado

personalizado se va visualizarse en el modulo de consulta externa.

Agregar productos cmps

CPMS

Establecimiento

Referencia Interna

Adfiadir un elemento

Nombre Precio de venta Costo

Categoria Intermna

Tipo de producto Stock real Stock virtual

SECCION lI1I

PRECARGA DE RECURSOS HUMANOS DEL ESTABLECIMIENTO DE

SALUD

Se ingresa a la opcion (Empleados) que se presenta en el Mend

s e e s 2 v

11
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Dicha informacion se puede agregar de dos maneras:

e Individualmente (digitando la informacion basica DNI del personal del
establecimiento, donde dicha informacion sera validada de RENIEC).

e Formato o plantilla de Excel (se requiere una plantilla creada en Excel, la
cual importara la informacién de todo el personal al aplicativo)

INDIVIDUALMENTE

e Paraingresar la informacion del trabajador, hacer clic en boton CREAR

Empleados

{ox oe | Minserio Empleados Buscar Q
y de Salud @
z 40519 ¢ | &)

iii

YFitrosv  =Agrupadoporv | Favorios v

Empleados

Se debera registra
1. Informacién Publica: Consta de informacion de contacto, datos de sector (se

recomienda completar el campo profesion), cargo que desempenia.

Informacion plblica nformacion persona Formacion Académica y Profesional Experiencia Laboral

Informacién de contacto Cargo
Direccitn de trabajo SAN FERNANDO - [ Depantamento

Mdvil del trabajo Titule del trabajo

Ublcaciin de trabajo Jefe de Area

Comeo-e del trabajo Monitor

Teléfono trabajo Tiempo de Trabajo

Datos de Sector

Profesion

specialidades

Especialidad en el
EE.55

2. Informacion Personal: esta informacion es obtenida de RENIEC solamente
ingresando el DNI. Si en caso el personal es extranjero, se debe completar los
campos teniendo en cuenta que los campos de color plomo son obligatorios.

Apellido Paterno

Apellido Materno

Nombres

12
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3. Informacion Académica y/o Profesional: Se seleccionar en el listado, el
grado de instruccién alcanzado luego clic en boton Crear.
W I“_ - tamsa E Pareral
::-‘--'mn-'lm Informacidn publica Informacicn personal Fommacicn Académica y Profesional  @@*®spariancia Laboral iros Datos Configuracian RRHH
provmes Grado de Instrucciéon Alcanzado

Grado de Instruccion Suparior Universitaria Complata
From i) Alcanzado pammmas,

E CTEEr igpesssssssssssnsssansnnsnsnnsnsnnnnnnnnns

Domicilio sag|
et A UF v a o
e S N CE LI Q) et I
[res-—-

Domicilio Actual
Cosriommsie . G Dunietie |

T 17T Sor Menmee
s A LSRN O LLURIGANDD g
Datos de Contacto

Egana y wareE s Tosres P

4.  Experiencia Laboral: Consta de completar la experiencia laboral del
profesional

Informacién publica Informacion personal Formacién Académica y Profesional Experiencia Laboral Otros Datos Configuracién RRHH

Cargo Regimen. C.Laboral Centro Laboral Afios Meses

Afiadir un elemento

5. Otros datos.

Informagién piblica  Informacidn persona Formacién Académica y Profesional  Experiencialaborsl | OtrosDates | Configuracién RRHH

Documentacion Personal
documentacion

Seguridad Social

Régimen Pensionario Seguro Compl. de Salud

Tipo de Sistema de v Rporta al SCTR
Pensiones
Regimen Pensionaria -

CUSPP
Tipo de Comision v

AFP
Fecha de Inicio

Régimen Salud
Régimen v

Fecha de Inicia -

Otros Principales

13
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6. Configuracion de RRHH.

Informacién publica Informacion personal Formacién Académica y Profesional Experiencia Laboral Otros Datos Configuracion RRHH
Estado Contrato Actual
Usuario OpenERP . Examen médico -

Vehiculo de la

compafiia

Distancia casa- 0
trabajo

MASIVO

v En la pagina inicial de empleados, marcar el icono de listado, se
visualizara el botén importar

Buscar.. Q Empleados
YFitose = Agrupadopore  t Favoritos = 1407205 ¢ ) i-E a——— |mportar'

v Cargar el listado en formato CSV, clic en botén cargar fichero y por
altimo clic boton Validar

I_."'".
w Importar Cancelar
-mw

Seleccions un archivo CSV o Excel para impontar

LT
Mo s2 ha escogido un fichara Cargar fichero [ EEl IR0
Espgund

Nota: Después de realizar la carga masiva de empleador, revisar los campos llenados y
completar los faltantes

14



SECCION IV

ASIGNACION DE PROGRAMACION DE PERIODOS Y TURNOS

PROGRAMACION Y CREACION DE PERIODOS: Una vez configurado el EESS

continuamos con la creacion del Periodo (mes de atencién). En el mend de franja negra

encontramos PROGRAMACION, hacer clic en CREAR.
_
Programauon

Ministerio
ﬁ * |de Salud (ﬂ’ mportet

Programacion Personal
—

Programacién t Pulse aqui para afiadir un nuevo documento
Profram¥tion Personal

Programacion Consultorios

Médico Programado

Se visualizara una pantalla donde se ingresara:

=% Periodo (mes/afio)

Programacion mensual

CENTRO DE SALUD MIRONES BAJOS 0 0
f?_l Calendario C @ Calendario M

Periodo 062018 -2 Dias 30

=% Programacién de consultorio (se ingresara todos los consultorios ya creados)

Programacion de Consultorio Personal Programado Pregramacion per Consulterio

Ambiente Cartera Servicio Consultorio (Alias)

med1 MEDICINA GENERAL MEDICINA GENERAL - CONSULTORIO DE MEDICINA |

enfl INMUNIZACIONES INMUNIZACIONES - INMUNIZACIONES |

enfl CRED CRED - CRED W

obs2 GINECOLOGIA GINECOLOGIA - OBSTETRICIA W

adon1 ODONTOLOGIA ODONTOLOGIA - ODONTOLOGIA |
w

4+ Personal Programado (se ingresara todo el personal ya ingresado): Clic en boton cargar
empleados, luego seleccionar los empleados a programar turno

Pr g ConsuRorio Personal Programado Programacion por Consultorio
[T ET S T Y O Actualizar Cambio
—

Personal Especialidad en el EE.S55 Horas Frogramadas Horas Saldantes

15
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Al finalizar, clic en boton Registro Aprobado

+ Registro Aprobado

=%+ Programacion por consultorio (se generara al Aprobar y cerrar la programacion): Las

letras de color verde son cupo libre y de color roja es cupo ocupado.

Turno Alias

Consultorio Programado +

Manana - (7.0 - MEDICINA GENERAL - 06/2018 | CESAR LOPEZ
13.0) MED 1 SILVA - MED 1

Manana - (7.0 - MEDICINA GENERAL - 06/2018 | CESAR LOPEZ
13.0) MED1 SILVA - MED 1

Tarde - (13.0-  MEDICINA GENERAL - 06/2018 | CESAR LOPEZ
19.0) MED 1 SILVA - MED 1

Tarde - (14.0-  MEDICINA GENERAL - 06/2018 | CESAR LOPEZ
20.0) MED 1 SILVA-MED 1

Manana - (7.0 - MEDICINA GENERAL - 06/2018 | CESAR LOPEZ
13.0) MED 1 SILVA - MED 1

Dia

11/06/2018

01/06/2018

01/06/2018

01/06/2018

02/06/2018

Cupos
Programados

20

50

20

20

20

Cupos
Disponibl

Cupos
es Ocupados

23

23

23

23

Cupos
Atendidos

=

=)

=

=

=

Estado

Active

Activo

Active

Active

Activa

O

Programacién Parsonal

Programacion Personal

Programacion Consultonos

Médsco Programada

PROGRAMACION POR CONSULTORIO

Programacion / 01/2018 - C.5 Caja de Agua

+ Registro Personal Completado

Programacion mensual

C.5 Caga de Agua

Pariodo

Personal Programado

Cargar Emploades £ Achualizar Cambio

Parsonal

Aceion =

Dias

Especialidad en ol EE.55

ADMINISTRACION EN SALUD

MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA

MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA

ADMINISTRACION EN SALUD

- [
-‘E Calendasio C

Calendano M

Horas Programadas

] Programacion Personal

o o o o o

Horas Saldantes

16
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1. seleccionar el Consultorio

2. Clicen el TURNO (Mafia y/o Tarde) dependiendo del DIA (segln calendario)

Para programar al personal que realizara la atencion del dia.

Programacion Consultorios (enero 2018)

Buscar

nmn Dia  Semana | Mes YFilros | & Agrupado por =

w
1

sab.
Programacién Personal
Programacién
Programacion Personal

amacion Conuultorios

Médico Programado

* Favortos »

7

& 2018 B

. mae me e e skb

CRED - CRED

CRED - CRED 1

CRED _CRmmmm o

y /" Seleccionar
CRE. Cansultorio
.
ENFE
ENEFERMERIA TBQ

MEDICINA - MEDICINA 01

MEDICINA - MEDICINA 01

B

Mostrara la siguiente pantalla, Clic en Editar

Manana - [8.33333333333 - 14.0)-mll

Autogenarsda Cupos Programsdon. 15
Consultorio 012018 | C5. CHACARILLA DE OTERD - INMUMIZACIONES 1 fllpll'\llﬂ'n.ll.rulot 3
Ailas. SOUNIZACIONES - INMUNIZACIONE Ciipos Dispesniib
Ci @ O do8

Turno Manana - (8. 3X}33310303 - 140 upod Ocups
Dia S012018 Cupos Aendidos

Cupos Registados
Maedico Evpaciaiists poa Fag
Cupos Cancelados

Personal Asignads

Personal

LEDICINA_MEDICINA L

17
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3. Escribir el nombre del personal que atendera en el consultorio en Meédico
Especialista, Seguidamente en el TAB de Horarios, clic en el boton Generar Horario,
finalmente clic en el boton guardar

Manana « (8.0 - 14.0)-MORAN ALVARADD, FIVOYNE GIANELA

Autogeneiado - Cupes Programados 20
Relerencia a

022019 | NUEWA ESPERANZA - MEDICIMNA GEMNERAL 1 Cupes fdicionales

Cupos Dlsponiblas
Cupos Ocupados
Cupos Aiendidos
Cupos Registradas

MEDICINA GENERAL - MEDICINA GENERAL 1
Manana « (8.0 - 14.0)
0122019

010220
! Cupen Cancoladen

Programacion / 02/2019 - NUEVA ESPERANZA / Calendario Consuitorio (febrero 2019)

ﬁ“"_‘mu" 19 | NUEVA ESPERANZA - MEDICINA GENERAL 1
OQr O Personal
[ Programecka |
wraone

Program.

Descanar 12 ¢ >

Cupos Disponibies

Aliss MEDIC! ERAL - MEDICINA GENERAL 1

Programacion Conyulorkn Turmo " Cupos Ocupados

Mod<o Programaso e o5

Cupos Awndidos 0

Programacién calondacs Z
o Wnicio del Tumo o Cupos Registrados 0

Teawino ded Tumo oo Cupos Cancelados 0

Médico Especialista MORAN ALVARADO, PIVOYNE GIANELA

- ———
' v Oenaur Hoeana
- -

Hosa Inkcho Hora Fin Tipo de Documento Niumero de Documento Paclente Tipo de Chta Catado
010272019 06.00 00 AM 01022015 08 1500 AM Normal Litwe

0170, Notrmal Lixe

2019 08 15 00 AM

010272019 0830 .00 AM Normal Litwe

® ® 09

010272019 08.45:00 AM Nomal Ltve

CASOS DE REPROGRAMACION DE TURNOS PROGRAMADOS:

A. Cambio de turno anticipado: Dias previos se realiza en cambio del personal asignado
a la atencion se procede de la siguiente manera:
- Clic en el menu izquierdo: Clic en opcion Programacion de consultorios

Programacion Personal
Programacion
Programacion Personal

Programacion Consultorios

Médico Programado

18
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- Luego visualizara un listado o calendario, los profesionales programados segun
turnos, para este ejemplo el Dr. Malito esta programado el dia de mafiana en la tarde
y se necesita cambiar para la Dra. Perlita, clic en turno seleccionado.

w lun mar. mig jue vie. sab. dom € jun.201d 9 x
22 1 2 . mar  mie. jue. wvie. sab.  dom.
K
23 4 5 6 7 8 9 w oo ;
# MEDICINA GENERAL - MEDICINA
;
24 1 12 13 14 15 16 17 MEDICINA GENERAL - MEDICINA
Tarde- ' GENERAL 02
(14.0-20.0)-
Dr. Malito
25 ‘ 20 21 22 23 24
26 20 268 27 % 24 Im
- Visualizamos la pagina informativa del turno programado, asi como los cupos (con
opcidn de editar dichos campos si son necesarios), clic en boton EDITAR. Luego se
cambia al profesional reemplazo y finalizando clic boton GUARDAR
Autogenerado 7 Cupos Programados 15
Referencia Cupos Referencia

Consultorio
Programado

Alias

Tumo

Dia

Inicio del Tumo

Termino del Turno

Médico Especialista

Personal

L

06/2018 | Caja de Agua - MEDICINA 1

MEDICINA GENERAL - MEDICINA 1
Tarde - (14.0 - 20.0)

120672018

12/06/2018 02:00:00 PM

12/06/2018 08:00:00 PM

Dr. Perlita

Cupos Adicionales
Cupos Disponibles
Cupos Ocupados
Cupos Atendidos
Cupos Registrados

Cupos Cancelados

L - - "]

Parsonal Asignada

Personal Rl

Personal

Especialidad

Personal Asignado Horarios
Rol Personal Especialidad Status
I@ Elminar || Cerrar
Médico Especislists .
Dra. Perlita

Sestus
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B. Cambio de Medico durante el turno programado: Si durante el turno programado, el
profesional asignado no realiza la atencion, se procedera de la siguiente manera:

- Se realiza la busqueda del turno a reprogramar y solo clic en el boton ACCION, se
despliega un listado, hacer clic en la opcion Cambiar Medico

Programacion Consultorios / 06/2018 | Caja de Agua - MEDICINA 1

E3 -

Eliminar
! Duplicar "
| Cambiar Médico '
Autogenerado v Cupos Programados 24
Referencia v Cupos Referencia 0
Consultorio 06/2018 | Caja de Agua - MEDICINA 1 Cupos Adicionales 3
Programado ’ -
Cupos Disponibles 0
Alias MEDICINA GENERAL - MEDICINA 1
Cupos Ocupados 0
Turno M -(7.0-13.
A= (T0=130) Cupos Atendidos 0
Dia 11/06/2018
Cupos Registrados 0
Inicio del Turno 11/06/2018 07:00:00 AM
Cupos Cancelados 0
Termino del Turno 11/06/2018 01:00:00 PM

Médico Especialista Dr. Perita

En la siguiente ventana podemos cambiar con el medico reemplazante, al terminar clic en
boton Confirmar Cambio

Cambiar Médico

Medico Actual

Consultorio x Turno 0672018 | Caja de Agua - MEDICINA 1

Medico
EspecialistalAsignado Drﬂ_ Perlita

Cambiar por

Medico
Especialista/Nuevo
Horarios

Confirmar Cambio Cancel

Dr. Malito

IMPORTANTE: Se debe realizar dicho cambio antes que los pacientes vayan al servicio de
TRIAIJE para que no queden registrado con el medico que no va realizar dicha atencion. Este
procedimiknto solo esta para el modulo de consulta externa.

20



,“
E PERU MInISteélo

PUNTOS ATENER EN CUENTAEN LA CONFIGURACION DE REFCON

Para la configuracion de la programacion de turnos con el sistema REFCON se requiere
habilitar esta opcidn en algunos puntos de la configuracion.

En primer lugar ingresar a la opcion “Configuracion EESS” del menu principal y luego dar
clic sobre el nombre del establecimiento.

Configuracion EESS

Ministerio Establecimientos de Salud
ﬁ PERU | de Salud

Importar
Config. EE.SS.

Establecimientos de Salud Codigo RENIPRESS ‘ Establecimiento de Salud

Consultorios{Alias) "~ 1
Ambientes e e e et St s St 1
Cartera Servicios

Turnos 99+ ]

Una vez seleccionado el establecimiento damos clic en el boton “Editar”, luego
seleccionamos la pestana de “Cartera de Servicios” donde se veran los servicios que brinda el
establecimiento, de esta lista, hacer clic sobre el servicio que se quiere configurar con
REFCON.

Configuracion EESS Contabilidad
2 o | Ministerio Establecimientos de Salud / BUENOS AIRES DE CAYMA
y de Salud
1 m Crear Imprimir v~ Accion v 2143
(Config. EE.SS. ———
Establecimientos de Salud  (EE)
Consutoros(des) €D ¢BESN BUENOS AIRES DE CAYMA
Ambiantes 9 2
Garters Semicios nformacion Genera Unidades/Ambientes UPS l-Ca-'1; -de-S?W-cx:i
Tumes [ 99+ ] | -
Codigo Servicio Nombre Servicio #UPS Cupos de Referencia Cupos para Chat Estado
221900 ODONTOLOGIA 1 0 No habilitado Activo
011900 TRABAJO SOCIAL 1 0 No habilitado Activo
3 | 220400 MEDICINA GENERAL 1 0 No habiitado Activo ]
---------------------------------------------------------------
220050 CRECIMIENTO Y DESARROLLO 1 0 No habilitado Activo
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Una vez seleccionado el servicio se abrira una ventana, en ella, en la seccion de “Cupos de
referencia” se deberd digitar la cantidad de cupos destinados para el sistema REFCON, luego

seleccionar el boton “Guardar”.

Abierto:Cartera de Servicios

Codigo Servicio 220400

Nombre Servicio MEDICINA GENERAL

Activo para Chat

Cupos de Referencia q 1

UPS de la Cartera Servicio Consultorios

Codigo UPS Nombre UPS
222400

Afadir un elemento

L====
=

CONSULTA EXTERNA-MEDICINA GENERAL / ATENCION DEL ADULTO-

Después de guardar el numero de cupos, regresara a la pantalla previa, donde
seleccionaremos la pestafia “Turnos” dentro de los turnos creados se marcard el recuadro del

horario que se destinara para los cupos brindados para REFCON.

Con
e

E2] i

Cartera Servicios
formacion Genera

Turnos

Dias de Atencién/Programacion

Establecimientos de Salud / BUENOS AIRES DE CAYMA
Config. EE.SS. w - &
BUENOS AIRES DE CA’
Consultorios(Akas) Lema de la compaiiia
Ambientes Por ejemplo, Global Business Solutions

Lunes v Sabado v
Martes v Domingo P
Miercoles ’
Jueves v
Viemes v
Tumo Hora Inicio Hora Fin Horas Programacion Automatica
Mafiana 0.00 0.00 0
[ Guardia Nocturna 30 19.30 12
Guardia Diuma 200 2000 12
Mafiana 830 12,00 3w
Tarde 14.00 2000 6

Referencia

Por ultimo iremos al ment secundario a la opcion “Consultorios (Alias)”, una vez aparezca la
lista de los consultorios seleccionaremos los consultorios que brindaran parte de sus cupos a

la atencion por REFCON.

Consultorios(Alias)

iIEE 535 contiena buenos aires” I-EJE\'Q'

BUENOS MIRES DE CAYMA

m importar TFitos » = Agupadopor~ | % Favorilos « =TT €
Config. EE.SS.
| Establecimientos de Salud i EE. 85. Nombre Consultorio Medico Especialista Estado
I_ 0 A s_! BUENOS AIRES DE CAYMA ODONTOLOGIA 1 Bomador
o7 — 5+ ] i i
BUENOS AJRES DE CAYMA MEDICINA 1 Borrad
Carlera Senicios [ 55+ ] - - ! e 1
Tumos €D © BUENDS AIRES DE CAYWA MEDICINA 2 Bormador
BUENOS AIRES DE CAYMA MEDICINA 3 Borrador
BUENOS AIRES DE CAYMA MEDICINA 4 Borrador
BUENOS AIRES DE CAYMA CONSULTORIO ADOLESCENTE Bomador
CRED 1 Bomador
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Al seleccionar el consultorio se abrira una

ventana donde deberemos dar clic al boton

“Editar” ahora se desbloqueara los campos y nos permitira marcar el recuadro de la opcion
“REFCON” y en caso se quiera destinar ¢l nimero total de cupos se marcara el recuadro

“Solo atiende Refcon™.

Consultorios(Alias) / MEDICINA GENERAL - MEDICINA 1

Cartera Servicio

MEDICINA GENERAL|

Nombre Consultorio MEDICINA 1

Medico Especialista

CPT Asociadas Especialidades

Codigo CPT Nombre CPT

Afiadir un elemento

2/7| €| >

Inactivo

Tiempo Atencion CPT
Cupos
Cupos Adicionales

Refcon
Solo atiende Refcon

Tiempo atencion

Una vez completados todos estos puntos

el encargado del establecimiento debera

comunicarse con un representante de MINSA para que habilite la conexion entre el

sistema e-Qhali y REFCON.
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